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La importancia del contexto legislativo nos obliga a tener las mayores medidas en lo
relativo a la Protección de la información computacional, garantizando la
autenticidad, confidencialidad, disponibilidad y preservación de la información para
ello se destaca:
• Respaldos On Line.
• AntiSpam.
• Antivirus (Perimetral - Estaciones).
• Firewall.
• Proxy.
• Actualización de sistemas operativos y apps.

Además el contexto actual de pandemia ha impuesto algunas novedades para procesos
críticos:
• Sistema de Votación Electrónica con encriptación.
• VPN (Garantizar el Acceso Remoto Seguro).
• Uso de captcha en espacios expuestos.
• Acceso seguro a aplicaciones y servicios.
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• Políticas de seguridad de usuarios.
• Periódico análisis de Ethical Hacking:

• Análisis Externo.
• Análisis Interno.
• Tráfico VPN.

• Boletines periódicos (enfocados en usuario final):
• Uso de sistemas.
• Difusión de Política Informáticas.
• Manejo de correo electrónico.

• Advertencias entre incidentes:
• Correos maliciosos.
• Contingencia informática.
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Oficina Virtual
• Gestión segura y rápida de

documentos.
• Acceso de Parlamentarios y

Funcionarios.
• Validación de identidad por SMS.

Trabajo en Sala
• Gestión de trabajo en sala y comisiones.
• Evita la difusión de links de videollamada.
• Replica las condiciones de trabajo a

distancia.



Estadísticas| Ataques bloqueados (Sep/2020 – Mar/2021)

Ciberseguridad en el Parlamento Chileno

Amenazas detectadas por firewall:
• Los ataques no son una

eventualidad sino que una
realidad.

Detecciones en correo electrónico:
• Altamente peligrosas.
• Importante vincular con la

preparación de usuarios.
• Dificultad de difusión del

conocimiento.
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