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El desarrollo digital requiere de un enfoque integral
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Agenda Digital eLAC2024

31 objetivos en 4 pilares estrategicos
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La region presenta rezagos en conectividad

Banda ancha fija como porcentaje de los hogares Banda ancha movil como porcentaje de la poblacion
Norteamérica 101% Norteamérica 157%
Europa 91% Europa
Asia y Pacifico CEl
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América Latina y el Caribe Ameérica Latina y el Caribe

Estados Arabes Estados Arabes

Africa Africa

Fuente: Comision Econdmica para América Latina y el Caribe (CEPAL), Observatorio regional de desarrollo digital.
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Todavia existen importantes brechas de acceso

Hogares con conexidn a Internet por quintil

mQl m Q5
Menores ingresos Mayores ingresos

88%
91%

X

00
Rep. El Salvador Peru Bolivia (Est. Paraguay México Uruguay Panama Brasil CostaRica Argentina
Dominicana 2020 2020 Plur.de) 2020 2020 2019 2019 2019 2020 2020
2020 2020

Fuente: Comisién Econdmica para América Latina y el Caribe (CEPAL), Observatorio regional de desarrollo digital. #ParlAmericasOPN



Todavia existen importantes brechas de acceso

Hogares con conexidn a Internet por zona
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Fuente: Comisidn Econdmica para América Latina y el Caribe (CEPAL), Observatorio regional de desarrollo digital.
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La asequibilidad, la limitante principal para la conectividad efectiva

Asequibilidad efectiva a una canasta basica digital(*) como porcentaje del ingreso promedio
de los hogares del quintil de menores ingresos, septiembre de 2022

44%

Porcentaje de asequibilidad

Peru México Ecuador Costa Rica Chile Uruguay

(*): La canasta basica digital estd compuesta por un computador portatil, un teléfono inteligente y una tableta ademads de
los servicios de banda ancha fija y mévil y contenido para el desarrollo de habilidades digitales basicas.

Fuente: Comisién Econdmica para América Latina y el Caribe (CEPAL), Observatorio regional de desarrollo digital.
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Sector productivo: el reto es adoptar tecnologias avanzadas

Uso de tecnologias digitales avanzadas en empresas que usan

Velocidades de conexién segun tamaiio de empresa o
computadoras (%)
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Fuente: CEPAL con base en encuestas realizadas por CETIC. Br y datos de Eurostat al 2018.
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Diferentes grados de digitalizacion de tramites con el gobierno

Indice de servicios de gobierno en linea
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Fuente: Observatorio regional de desarrollo digital de la CEPAL con base en datos de UNDESA.
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Poco énfasis en temas emergentes y productivos

Ameérica Latinay el Caribe (16 paises): adopcion
de agendas o planes digitales sectoriales, 2022
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Gobierno electronico
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Comercio electronico
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[ En fase de implementacién [ En fase de disefio
M En fase de actualizacidon [@ Sin agenda o estrategia

Fuente: CEPAL 2022, encuesta realizada entre junio y agosto de 2022 a representantes de gobiernos y organismos a cargo de la politica digital #ParlAmericasOPN



Se requiere revisar los arreglos institucionales

Marco institucional

Comité o comision de coordinacion
intergubernamental

Consulta publica para la elaboracién

Coordinaciéon multisectorial para el
seguimiento
Metas y / o indicadores para el
seguimiento
Presupuesto explicito en el documento
y accesible de manera publica

B Implementado @ Implementado parcialmente B No implementado

Fuente: CEPAL 2022, encuesta realizada entre junio y agosto de 2022 a representantes de gobiernos y organismos a cargo de la politica digital
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Conclusiones

Entre las principales limitantes para la conectividad efectiva estan: |la
asequibilidad a servicios y dispositivos y el desarrollo de habilidades
digitales.

Los mayores desafios para la transformacion digital en el sector productivo
estan vinculados con las brechas de calidad de la conectividad y la adopcion
de tecnologias digitales avanzadas en los procesos productivos.

La region presenta diferentes grados de avance en cuanto al desarrollo de
gobierno digital.

Se requiere de politicas transversales, activas e integrales para lograr una
digitalizacion inclusiva y productiva.

Los parlamentos tienen un rol central en la definicion de los marcos
institucionales y normativos que habiliten y aceleren los procesos de
transformacion digital. #ParlAmericasOPN



